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Co potrebujete k vykonu?
- doklad o zdravotnej sposobilosti vodi¢a
doklad o psychickej spésobilosti vodi¢a (600.10 pre B1/B)
preukaz vodita vozidla taxisluzby
vodi¢sky preukaz typu B
obciansky preukaz
vek nad 21 rokov (je povolené vykonavat od 18 rokov, nakolko interné rozhodnutie nasej firmy
prijima mladsich vodi¢ov iba na vynimku!)

Vozidlo:

malo by spifiat PZP a HAV pre vykon taxisluzby/autopozi¢ovne (pri starsich vozidlach nie je
potrebné mat HAV poistenie av$ak oprava v pripade nehody je na vas ucet!)

- Moznost mat vlastné vozidlo alebo inak prenajaté vozidlo od roku vyroby 2001+

Poplatky:

- trzbu prijimate v hotovosti
Z vasej trzby sa plati provizia pre aplikaciu Bolt v hodnote 0%, platite iba flotilova
proviziu a to nasledovne:

FLOTILOVE POPLATKY:
vodici s vlastnym alebo inak prenajatym vozidlom

TERAZ

pre jazdiacich vodi¢ov =
ZAROBOK (100€) v hotovosti. 100
Flotilova provizia -20% 80
VYZBIERANA HOTOVOST bez poplatku flotile m
MUSIM ZAPLATIT POPLATOK FLOTILE 20
Vv CISTOM MAM 60

Uvedena provizia 20% je pre vodi¢ov ktori maji zaujem jazdit na TPP / dohodu.

15 %
100
85
15
70

Uvedena provizia 15% je pre vodiéov ktori maji zaujem jazdit na SZCO / s.r.o.



VYPLACANIE:
- tyzdenne, 2-tyZzdenne alebo mesacne

ZLE SPRAVANIE CESTUJUCEHO:

Predstavujeme tieZ novu funkciu. Pokial' absolvujete jazdu s cestujucim, s ktorym déjde k
zasadnému konfliktu a Vy uz nebudete chciet byt s tymto cestujlicim spojeny, staci zadat
hodnotenie 1 hviezdi¢ku a systém Vas uz s tymto zakaznikom nespoji!

Tato funkcia funguje rovnako aj v pripade, Ze cestujuci ohodnoti 1 hviezdi¢kou Vas, viac
Vas uz aplikacia nespoji.
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KATEGORIE:

BOLT:
Klasicky taxik
N Platba mozZna v hotovosti (alebo
platobnym terminalom ak nim
- vodic disponuje)
minimalna cena: 3,00€
nastupné: 0,00€
za km: 0,66€/1km
za min: 0,00€/1min.
Cakanie: 0,10€/1min.
STORNO POPLATOK: 0,00€

Lipt Mikulas

Google HORKY -
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Taxi - len v hotovosti © 3.0€
Zaneprdzdneny a2 sedadld

Apple Pay v

Privatny

OBJEDNAT TAXI - LEN V HOTOVOSTI



MANUAL JAZDENIA PRE APLIKACIU BOLT

ZOZNAMENIE S APLIKACIOU

Po otvoreni aplikacie Bolt sa prihlasite pomocou Vasich udajov ktoré ste zadali pri
registracii. Po prihlaseni do aplikacie sa objavite na domovskej ploche. Na ploche mozete
vidiet ikony ,ONLINE REZIM*, aktualne kampane, ,DNESNY ZAROBOK*, ,SKORE
AKTIVITY, ,AKTUALNE HODNOTENIE*, ,DOMOV*, ,NOVINKY*, ,JAZDY*,
~NASTAVENIE".

ONLINE REZiM

Potiahnutim zeleného pasu ,,ONLINE REZIM“ znamena, Ze ste pripraveny zaéat pracovat.
Nasledne vidite mapu mesta v ktorom sa nachadzate, Vasu polohu ako auti¢ko, okruh
prijimania objednavok a nastavenie okruhu.

Okruh prijimania objedn&vok znamena z akej vzdialenosti VZDUSNOU CIAROU mézete
dostat objednavku. Tlac¢idla + a — sU na zva¢Sovanie a zmensovanie tohto okruhu.

V lavom hornom rohu je taktiez ikona +. Po rozkliknuti si méZete nastavit cielovu
destinaciu k Vami zvolenej destinacii. Mate moznost si 2x do dna zvolit jazdu smerom

k Vami vybranej destinacii.

Naslednym potiahnutim oranzového pasu ,,OFFLINE” vypnete prijimanie objednavok.

DNESNY ZAROBOK

Po rozkliknuti ikony dnesny zarobok sa Vam ukaze zarobok z aktualneho tyzdnia,
posUvanim dol'ava si mbzete pozriet zarobky za uplynulé tyZzdne. Posunutim doprava si
mozete pozriet zarobky za posledné 3 mesiace.

Zelené zarobky su brutto. V 'avom dolnom rohu ,NETTO® si moZete pozriet Vas zostatok
po odratani provizie pre aplikaciu.

SKORE AKTIVITY

Skore aktivity sa rata z poc¢tu Vasich prijatych a odmietnutych objednavok. Miera aktivity
nesmie klesnut pod 80%. Klesnutie pod tuto hranicu znamena doc¢asna blokacia uctu.
Po rozkliknuti tejto ikony moZete vidiet pocet prijatych a odmietnutych objednavok

v aktualnom tyzdni. Rovnako ako pri zarobku sa mozete posuvat dolava a doprava pre
aktivitu z minulé tyZzdne a za posledné 3 mesiace.

V lavom dolnom rohu ,,HODINY* si m&zete pozriet Vase odpracované hodiny za aktualny
tyzden, predchadzajuce tyZzdne a za posledné 3 mesiace.

V pravom dolnom rohu ,,ZRUSENE“ mézete vidiet ddvody poslednych 50 zruSenych jazd,
¢i boli jazdy zruSené klientom, jazdy zruSené Vami, jazdy ktoré ste neprijali alebo jazdy
kde sa klient nedostavil na miesto.

AKTUALNE HODNOTENIE

Pri aktualnom hodnoteni vidite Vase celkové hodnotenie od zakaznikov, toto hodnotenie
nesmie klesnut pod hranicu 4,5*. Po klesnuti pod tuto hranicu dochadza k do¢asne;
blokéacii Uctu. Predist zIému hodnoteniu méZe milym spravanim, gistym autom, drobnymi
na vydavanie, vybrat vhodnu trasu pre cestujiceho a mnoho inych veci.



NOVINKY

V novinkach méze vidiet aktualne kampane, bonusy za polep, novinky v aplikacii,
konverzacie s podporou alebo kontakt na podporu s réznymi problémami.

JAZDY

Tu sa eviduje histéria VasSich vSetkych jazd. Pri kazdej jazde vidite cenu, kilometre, minuty,
do 24h vidite aj kontakt na zakaznika, pri konkrétnej jazde mozete kontaktovat aj podporu
ak sa zakaznik choval vulgarne, znecistil vozidlo, zabudol si nie€o v aute a pod. .Taktiez
vidite medzi jazdami &i ste jazdu prijali, odmietli, klient sa nedostavil alebo ju zrusil.

NASTAVENIE

V hlavi¢ke nastaveni vidite Vase meno, priezvisko, telefénny kontakt a e-mail.

Aktivne vozidlo: po rozkliknuti si mbzete vybrat z vozidiel na ktorom prave jazdite aby Vas
zakaznik mohol n3jst.

Prednastavena navigacia: M6zete si vybrat Vami najviac pouzivanu navigaciu s ktorou
budete pracovat. Automatické spustenie navigacie po prijati objednavky alebo pri zacati
objednavky, je na Vas ¢&i to chcete mat zapnuté alebo nie.

VodicCské preferencie:

Tmavy rezim

Ikona pre rychly pristup

Dopravné spravy v realnom Case

Portal pre vodi¢ov

Priru¢ka pre vodicov

Jazyk

Odhlasit sa.

JAZDY

Objednavku mozete dostat len ak ste v rezime Online.
Na obrazovke sa Vam ukaze ako daleko je od Vas zakaznik, ¢as cca. kol'ko trva cesta
k zakaznikovi, meno zakaznika, hodnotenie a kde mate zakaznika vyzdvihnut.

Objednavku prijmete tak, ze kliknete na zelenu ¢ast obrazovky.

Po prijati objednavky mozete vidiet Vami zvolenu navigaciu v pravom hornom rohu alebo
navigaciu bolt hned pod riou. V spodnej ¢asti obrazovky mozete vidiet cca prichod ku
zakaznikovi vypocitany aplikaciou, Miesto kde mate zakaznika vyzdvihnut, mesto

v ktorom sa zékaznik nachadza, meno zakaznika, a ponuku.

Ponuka (3 &iarky) su podrobnosti trasy. Po rozkliknuti mézZete kontaktovat zakaznika ak
ho neviete najst, vyskytol sa nejaky problém alebo hocico iné.

MbzZete si zmenit navigaciu, zrusit jazdu alebo zastavit nové Ziadosti ak si neprajete cez
jazdu alebo po jazde uz dostavat nové objednavky.

Uz som na mieste! pokial sa nachadzate na mieste, na ktoré si Vas zakaznik privolal
potiahnutim zelenej ikony zvolite, Ze ste na uréenom mieste. Nasledne na to ¢akate na
zakaznika na danom mieste. Mo6zZete vidiet kolko ¢akate na zakaznika. Ak zakaznik
neprichadza mozete ho kontaktovat.



Zakaznik Vam nasadol do auta, potiahnutim zeleného pasu moézete zacat jazdu.

Po zacati jazdy vidite kam si zadkaznik zadal adresu ukoncenia. Rovnako mozete pouzit
Vami zvolenu navigaciu alebo navigaciu Bolt. V dolnej Casti mbzete vidiet ¢as do prichodu
do ciel'a vypocitany aplikaciou a ¢i je jazda platena hotovostou alebo kartou.

Po prijazde do ciela ukongite jazdu potiahnutim ¢erveného pasu ukoncit jazdu.

Po ukonéeni jazdy sa Vam ukaze cena za jazdu a taktiez i je to platené kartou alebo
hotovostou. Ak chce zakaznik platit hotovostou vezmite od neho sumu ktora sa Vam
objavila. Majte pri sebe vzdy drobné na vydavanie. (Odporu¢ame mat 30 az 50€)

Ak Vam zakaznik nezaplatil alebo Vam zaplatil malo stac¢te na ikonu problém s cenou
a informujte o probléme. Nasledovne potvrdte cenu a ohodnotte zakaznika. Po
ohodnoteni zakaznika mozete robit dalSie jazdy. Ak sa zakaznik spraval vulgarne alebo
znecistil auto kontaktuje podporu. Nezabudnite si pri znecisteni vozidla odfotit
znecCistenie.

POKLADNICA (virtualna registra¢na pokladnica / Finan¢nej spravy)

Virtualna registrac¢na pokladnica je nastroj na evidovanie kazdej jazdy. Ste povinny ako
vodi¢ evidovat kazdu jazdu do aplikacie VRP.

Pre prihlasenie do aplikacie pouzijte Udaje ktoré ste obdrzali / obdrzite.

Po prihlaseni do aplikécie uvidite v hlavigke nazov firmy a ECV vozidla ku ktorému je
pokladnica priradena.

Po ukondeni jazdy na Bolte pouZijete Novy doklad — Uhrada faktdry — a do kolénky &islo
faktury zadajte “000000” zadate sumu z BOLT aplikacie, v pravom hornom rohu najdete
v ktorym doklad potvrdite. Tento Ukon je potrebné robit po kazdej jazde.

Nastavenie — v nastaveniach v prihlasovani si zmenite pin ktory ste dostali k pokladnici.
Sparujete si tak Vase zariadenie s pokladnicou. Moézete tiez pouzit otlacok prsta no
neodporuca sa to.

Chcete vediet viac ako funguije aplikacia?
Pozrite si video z praxe na tomto odkaze.



https://youtu.be/I0F9vKfx2EY
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